
次世代スタートアップ・コミュニティ形成支援業務「The PEAKS」 

 における個人情報の取扱いについて 

 

1. 基本理念 

次世代スタートアップ・コミュニティ形成支援業務「The PEAKS」（以下「本プログラム」

という）において取得する個人情報を適切に取り扱うための情報セキュリティ・情報管理体

制を整備し、以下のとおり個人情報の取扱い方針を定めます。 

個人情報のアカウント管理、個人情報管理その他運営管理に係る主体は、公益財団法人 大

阪産業局（以下「主催者」という）となります。 

株式会社ペイフォワード（以下「運営事務局」という）は、主催者より本プログラムの企画

運営業務を受託しており、取得した個人情報を適切に取り扱うための情報セキュリティ・情

報管理体制を整備し、以下のとおり個人情報の取扱い方針を定めます。 

 

2. 個人情報の利用目的 

運営事務局は、個人情報の取得、利用を適切に行います。 

本プログラムにおいて取得する個人情報およびその利用目的は次のとおりであり、収集した

個人情報を利用目的以外に利用いたしません。 

 

(1) 本プログラム（勉強会等）への参加申し込み、および会員登録時に取得する個人情報 

● 本プログラムへの参加申し込み受付および会員登録管理のため 

● 起業家コミュニティ「The PEAKS 」への招待および運営管理のため 

● メールや各種メッセンジャーアプリを通じた、本プログラムに関する日常的なご連

絡、イベント告知、各種案内送付のため 

● 参加履歴のデータ管理、および本プログラム終了後（3年間）の追跡調査・各種アン

ケート実施のため 

● 本プログラムの改善、事業報告書等の作成（個人を特定できない統計・分析情報と

しての利用）のため 

(2) お問い合わせ等に伴い取得する個人情報 

● お問い合わせ内容に対するご連絡、対応のため 

 

3. 主催者へのデータ共有 

本プログラムにおいて取得した個人情報や参加履歴等のデータは、本プログラムの目的を達

成するため、および事業終了後の管理引き継ぎのため、データ管理主体である主催者と共有

します。これらは事業目的を遂行するための範囲内での適正な取り扱いとなります。 

 

4. 第三者提供の制限 

運営事務局は、事前に本人の同意を得ない限り、個人情報を第三者に提供あるいは開示しま

せん。ただし、法令に基づく場合や、人の生命、身体または財産の保護のために必要がある

場合であって本人の同意を得ることが困難であるとき等を除きます。ただし、次の各項目に



該当する場合には、本人への事前の同意を得ることなく、当該情報主体の個人情報を第三者

に提供したり、利用目的の範囲を超えて利用することがあります。 

(1)法令に基づく場合 

(2)人の生命、身体、または財産の保護のために必要がある場合であって、個人情報の本人

の同意を得ることが困難な場合。 

(3)公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

個人情報の本人の同意を得ることが困難な場合。 

(4)国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けたものが、法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合であって、個人情報の本人の同意を得ることに

より当該事務の遂行に支障をおよぼす恐れのある場合。 

 

5. 個人情報の取り扱いの委託 

運営事務局は、本プログラムのシステム運用（申込管理、会員データベース、メール配信

等）において、取得した個人情報の取り扱いの全部または一部を外部事業者に委託すること

があります。委託にあたっては、適切な情報セキュリティ・情報管理体制を整備している事

業者を選定します。 

 

6. 個人情報の安全管理のために講じた措置 

運営事務局は、取り扱う個人情報への不正アクセス、個人情報の滅失、破壊、改ざんおよび

漏えいなどのトラブルを予防ならびに是正するための必要かつ適切な安全対策を実施いたし

ます。 

 

7. 開示・変更・削除等について 

運営事務局は、本人ご自身の個人情報について利用目的の通知・開示、内容の訂正・追加ま

たは削除、利用停止などの要請があった場合は、その求めに応じます。また、本プログラム

の会員は、提供されるシステムを通じて、自身で登録情報の変更を行うことが可能です。 

 

8. 問い合わせ窓口 

運営事務局は、本方針や個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ、苦情の適切な対応に努

めます。 

 

【The PEAKS 運営事務局 個人情報担当窓口】 

株式会社ペイフォワード 

The PEAKS運営事務局 

the-peaks@pf-inc.jp 


